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IDESA es una empresa especializada en servicios

informaticos para pymes y profesionales

«El software
ahorra tiempo
de trabajo»
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CU:-II ha sido la

rtacmn de Idesa al nue-
vo centro logistico de Bode-
gas Campos?
— Nuestro trabajo se enmar-
ca en el proyecto global de
creacion de un sistema de in-
formacion adaptado a las ne-
cesidades especificas de Bo-
degas Campos. Se han perso-
nalizado los modulos del ERP
(Enterprise Resource Plan-
ning) estandar Logic Class de
Logic Control para dar sopor-
te informatico a los datos que
genera la organizacion en su
gestion diara, integrando y
automatizando las distintas
tareas y procesos. In el cen-
tro logistico, los modulos de
Almacen, Compras v Produc-
cion Logic Class permiten un
desarrollo agil de las tareas
de aprovisionamiento, traza-
bilidad v control de produc-
tos elaborados.
— (Cuadles son sus venta-
jas?
— Ante el volumen de activi-
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dad de Bodegas Campos, este
gistema mejora la informa-
cion para la gestion y reduce
las tareas y el tiempo de tra-
bajo.
—4COomo han planificado
desde Idesa la implanta-
cion del software de ges-
tion de Bodegas Campos?
-Logic Class es un ERP com-
puesto por distintos modulos
funcionales estandar y total-
mente abierto a modificacio-
nes que requieran programa-
cion a medida. En la consul-
toria previa a la implanta-
cion se definieron las necesi-
dades v se planted como de-
hian resolverse en el ERP.
Debido a la envergadura del
proyecto, se optd por una im-
plantacion gradual por fa-
ses, porque se aminoraban
riesgos y se favorecia la adap-
tacion y aprendizaje de los
usuarios.
—A partir de la instala-
cion del programa infor-
matico, jqué servicios

prestan a la empresa?
Jomo proveedores de solu-
ciones informaticas globa-
les, proporcionamos a Bode-
gas Campos hardware y soft-
ware de sistema y los servi-
cios de mantenimiento y hot-
line anadidos. En cuanto al
ERP, tenemos establecido un
contrato de mantenimiento
(que garantiza la asistencia
técnica continuada v la ac-
tualizacion tecnologica v le-
gal del producto
—La implantacion de un
software especifico es ca-
da dia mas demandada por
las pequenas v medianas
empresas. ;Cual es la ofer-
ta de Idesa en este sentido?
—Las pymes demandan este
tipo de productos con igual
nivel de prestaciones que
una gran empresa, porque,
genericamente, sus necesida-
des tecnologicas difieren po-
co. La diferencia es cuestion
de volumen y de recursos em-
pleados.




